
Facebook i Hewlett-Packard

- En naturlig del af medarbejdernes hverdag!
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HP’s politik for sociale medier - formål

HP’s politik for sociale medier er et forsøg på, 
at give medarbejdere gode råd og støtte til, 
hvordan man kan færdes trygt og sikkert på 
sociale medier samtidigt med, at man 
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sociale medier samtidigt med, at man 
optræder som repræsentant for HP. 



”The HP Way” startede i garagen i 1939
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• Garagekulturen - fremsynet ledelse allerede i 40’erne

• Ledelsen definerer, skaber og kommunikerer rammerne for arbejdet og

for acceptabel adfærd (bl.a. via shared value og Business Conduct)

• Ansatte udfører arbejdsopgaver på eget initiativ og tilrettelægger selv deres 

arbejdsdag inden for de givne rammer

Værdibaseret ledelse i HP
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• Afgørende med et markant målfastsættelsessystem

• Individuel målsætning (PP), evaluering (PE) og udviklingsplan (DP)



• Fokus på kunderne

• Tillid og respekt

• Teamwork

• Hurtig og smidig

Facebookpolitik - bygger på HP’s værdier
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• Højt engagement og involvering

• Kompromisløs integritet

• Meningsfuld fornyelse
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• Højt engagement og involvering

• Kompromisløs integritet

• Meningsfuld fornyelse



Udvalgte områder i relation til brug af sociale medier:

• We make ethical decisions

• We take action when aware of misconduct

• We honor human rights

og på HP’s Standards of Business Conduct (SBC)
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• We treat other with respect

• We promote and provide a harassment-free environment

• We respect privacy and protect personal information

• We avoid conflicts of interest

• We protect our sensitive information

• We do not trade on or disclose inside information



Facebook i HP?

• Kurser

– Opsætning, funktionalitet og sikkerhed

– Arbejde, privatliv og fortrolighed

– Fælles forståelse for muligheder & begrænsninger
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• Intern kommunikation/vidensdeling

– Facebook-gruppe for ansatte

– Vidensdeling



Erfaringer med Facebook i HP?

• Ekstern kommunikation og marketing

– Social Media Manager 

– Dialog med kunder, andre stakeholdere og kollegaer i branchen

– Fansider – til projekter og forretningsområder

– Apps
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– Employer Branding og generelt PR for HP
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Henrik Kirkeskov

Kommunikationschef HP

Mobil: 4060 1447

Kontakt
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Mobil: 4060 1447

Mail: henrik.kirkeskov@hp.com


